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JAK JE RESENA OCHRANA OSOBNICH UDAJU V PRAZSKE VODOHOSPODARSKE
SPOLECNOSTI A.S.?

MUzete se na nas obratit:

Pisemné: Prazska vodohospodarska spolecnost a.s.
Vendula MoSovska
Evropska 866/67, Vokovice, 160 00 Praha 6

Datova schranka: ar5fsn2

E-mailem: mosovskav@pvs.cz

KOORDINATOR GDPR
Vykonem ¢innosti v ramci ochrany osobnich udaju je povéfen Koordinator GDPR:
Vendula MoSovska

Na Koordinatora GDPR se muzete obratit zejména tehdy, budete-li mit néjaky dotaz, komentar i
podnét souvisejici s politikou zpracovani a ochrany osobnich udaju v Prazské vodohospodarské
spoleCnosti a.s. (dale jen v PVS).

SEZNAM RELEVANTNICH PRAVNICH PREDPISU

GDPR Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢&.
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajia a o
volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju)

Zakon o zpracovani osobnich udaji Zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja, ve
znéni pozdéjSich predpisl

KTERE OSOBNi UDAJE SOUVISEJICi S REGISTREM DODAVATELU PVS
ZPRACOVAVA?

Udaje souvisejici s Registrem dodavatel(l nebo se smlouvou

Identifikac¢ni udaje: jméno, pfijmeni, tituly, datum narozeni, misto bydlisté

Kontaktni udaje: telefonni Cislo, elektronicka adresa, korespondenéni adresa, datova
schranka atd.

Vzdélani: dosazené vzdélani zaméstnancl pro prokazani kvalifikace

Udaje o zaméstnani: stavajici pozice zaméstnancu, kterymi je prokazovana kvalifikace
atd.

Trestni zalezitosti: vypis z trestniho rejstfiku
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PROC PVS OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVA?

Které pravni zaklady pro zpracovani osobnich tdaji spoleénost PVS pouziva?

Spole¢nost PVS muize osobni Udaje zpracovavat pouze pro ucely, ke kterym ma pfislusny pravni
zaklad zpracovani. Vzhledem k postaveni spole¢nosti PVS jako spravce vodohospodafského
majetku pfichazi jako pravni zaklad v uvahu zpracovani osobnich udaju v téchto pfipadech:

e je-li to nezbytné pro spinéni uzaviené smlouvy uzaviené nebo pro provedeni opatfeni pred
uzavienim této smlouvy

o je-li to nezbytné pro splnéni nasi pravni povinnosti

e je-li to nezbytné pro ucely naSich opravnénych zajmu (,opravnény zajem®)

e na zakladé souhlasu

Ke zpracovani osobnich udaju je tedy potfeba souhlas pouze v pfipadé, ze PVS nema v ramci
daného ucelu zpracovani jiny pravni zaklad.

Jak se PVS k osobnim udajim dostava?

PVS zpracovava osobni Uudaje, které:

e smluvni partnefi sami sdéli PVS;
e sdélil je PVS dodavatel (zaméstnavatel) v ramci nabidky nebo uzaviené smlouvy ¢&i plnéni
smluvniho vztahu s PVS;

Ziskavame Vase osobni udaje i z jinych zdroji?

Spravce ziskava osobni udaje zejména od subjektl Udajl, ze zakladnich registri, z agendovych
informacnich systému, z informacnich systémul vefejné spravy. Dale pak z volné pfistupnych
verejnych rejstriku.

ZA JAKYMI UCELY PVS TYTO OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVA?

Uéel zpracovani:  Vybér novych smluvnich partnert

Bliz8i popis: Nase dodavatele si peclivé vybirame. Samotnému procesu vybéru dodavatele
predchazi vybérové, pfipadné zadavaci fizeni dle zakona ¢&. 134/2016 Sb., o
zadavani verfejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ZZVZ)
a/nebo pravidel ve vnitfnich smérnicich PVS. V tomto fizeni mizeme mimo
jiné posuzovat zkusenosti a slozeni tymu dodavatele.

Pravni zaklad: PInéni pravni povinnost
o Z2VZ
Ugel zpracovani:  Pfiprava smlouvy, pfipadné jeji zmény béhem jejiho trvani
BlizSi popis: Radna identifikace smluvnich stran je nezbytnou naleZitosti jakékoli smlouvy.

Rozsah osobnich udaju, které budou ve smlouvé uvedeny zalezi na typu
smlouvy. B&éhem trvani smlouvy mize vyvstat potfeba jeji upravy.

Pravni zaklad: Provedeni opatfeni pfed uzavienim smlouvy
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Rizeni smluvniho nebo obchodniho vztahu béhem jeho trvani

Bé&hem trvani naseho smluvniho vztahu spolu potfebujeme komunikovat, aby
byla zajiSténa vzajemna spokojenost a hladky pribéh plnéni smlouvy.

PInéni smlouvy, kterou jsme spolu uzavreli

Bezpecnost a Protikorupéni program spolec¢nosti

PVS ma zavedena dostateCna opatfeni za uCelem zajisténi bezpecnosti
majetku naseho a naSich klientd, ochrany dat, stability naSich systéma a
nasich sluzeb, a to i v pfipadech, kdy nékteré z nasich ¢innosti outsourcujeme.
Za timto Ucelem pfijimame rizna bezpecnostni opatfeni, v jejichz ramci
mohou byt zpracovavany osobni udaje napf. kontaktni seznam nasSich
dodavatelll atd. PVS ma rovnéz nastaven model protikorupéniho systému
fizeni, ktery je budovan na mezinarodné uznavaném standardu ISO 37001 —
Anti-bribery management systems,

Opravnény zajem

Vyfizovani stiznosti
Ackoliv se maximalné snazime stiZznostem pfedchazet, nejde jim uplné
zabranit i s ohledem na rozsah ¢innosti naSi spolecnosti. Bereme agendu

stiznosti velmi vazné, stiznostmi se  dudkladné zabyvame a snazime se
zlepSovat nase procesy, aby byl rozsah této agendy co mozna nejmensi.

Opravnény zajem

Sporna agenda: urcéeni, vykon nebo obhajoba nasich pravnich naroku
v€. vymahani pohledavek

Pokud mezi PVS a druhou stranou vznikne spor, ktery se nepodafi vyresit
vzajemnou dohodou a bude pfedloZen k FeSeni soudu, pouZijeme pro ochranu
nasich prav v nezbytném rozsahu i osobni udaje. Osobni udaje muzeme
rovnéz pouzit za u€elem vymahani nasich naroku ¢i v ramci jednani se tretimi
stranami, které maji zdjem o postoupeni nasi pohledavky za vami, v€etné
realizace tohoto postoupeni.

Opravnény zajem
Vykon €innosti Koordinatora GDPR a zpracovani zadosti subjektd udaju
o vykon prav

Spolec¢nost PVS neni s ohledem na rozsah zpracovavanych osobnich udaju a
rovnéz pravidelnost jejich zpracovani neni povinna jmenovat Povéfence pro
ochranu osobnich udaju. Povinné Cinnosti podle GDPR nafizeni plni proto
Koordinator GDPR.

Rovnéz jsme povinni zpracovavat VaSe osobni udaje v souvislosti se Zadosti
o vykon prav dle GDPR, kterou pfipadné podate.

PInéni pravni povinnost
e GDPR a zakon o zpracovani osobnich udaju
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JAKYMI ZPUSOBY PVS OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVA?

Zpracovani osobnich udaji probiha manualné v elektronickych informacnich anebo manualné
v listinné podobé, a to vzdy pfi vysokém technickém, organizaénim a personalnim zabezpeceni
v souladu s legislativnimi pozadavky.

Za ucelem ochrany dat je jasné definovan tzv. systém Fizeni informacni bezpe&nosti a souvisejici
organizacné technické zabezpeleni ochrany, v€. technickych, organizacnich a personalnich
opatieni. Pro maximalni bezpec€nost jsou realizovany kontrolni, technické a bezpeénostni postupy
definované zakonem i internimi predpisy.

KTERA PRAVA MOHOU V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU
U PVS UPLATNIT?

Pravo na pristup — informace o tom, které osobni Udaje a jakym zpUsobem zpracovavame, komu
je pfedavame atd. Pokud uplatnite pravo na pfistup, poskytneme vam individualizovany pfehled
osobnich udaju, které o vas zpracovavame.

Pravo na opravu — pokud zjistite, Ze o vas zpracovavame nepiesné udaje, mate pravo zadat jejich
opravu.

Pravo na vymaz — pokud se budete domnivat, Ze osobni udaje zpracovavame neopravnéné, mate
pravo zadat jejich vymaz. Upozorfiujeme, ze osobni Udaje, které zpracovavame kvdli:

a) plnéni nasi pravni povinnosti,

b) plnéni smlouvy, kterou jsme uzavreli,

c) urcéeni, vykonu nebo obhajobé nasich pravnich narokd,

d) pro ucely archivace, védeckého &i historického vyzkumu &i pro statistické ucely,
nemUzeme vymazat, i kdyz o to pozadate.

Pravo na omezeni zpracovani — pfi vykonu tohoto prava dochazi k doasnému omezeni
zpracovani dotéenych osobnich udaju. Zpracovani osobnich udaju omezime v nasledujicich
pfipadech:

a) popirate presnost osobnich udaju, nez dojde k rozhodnuti, zda spravné jsou ¢&i nikoli,

b) pokud bychom osobni udaje zpracovavali bez dostate¢ného pravniho zakladu a dodavatel €i
Zadatel misto vymazu téchto udaji bude zadat omezeni jejich zpracovani,

c) pokud osobni udaje jiz nebudeme potiebovat pro shora uvedené ucely zpracovani, ale
dodavatel €i Zadatel by je pozadoval pro ur€eni, vykon nebo obhajobu svych pravnich naroki

d) pokud dodavatel i Zzadatel vznesl namitku proti zpracovani osobnich udaji. Po dobu
vyhodnoceni opravnénosti vzneSené namitky jsme povinni zpracovani pfedmétnych
osobnich udaji omezit.

Pravo na vzneseni namitky proti zpracovani — pokud je pravnim zakladem zpracovani osobnich
udaji nas opravnény zajem (viz vySe), mlzete z dlivodl tykajicich se konkrétni situace podat
namitku proti takovému zpracovani.

V takovém pfipadé nebudeme osobni udaje dale pro dany ucel zpracovavat, ledaze bychom
prokazali zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které by pfevazovaly nad vasimi zajmy nebo
pravy a svobodami, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Pravo na prenositelnost osobnich udaji — pokud je pravnim zakladem zpracovani osobnich udaju
souhlas nebo pInéni smlouvy, mizete Zadat o pfeneseni vaSich osobnich udaju. Poskytneme Vam

osobni Udaje, které se vas tykaji a které jste nam poskytnuli ve strukturovaném, bézné pouzivaném
a strojové cCiteIném formatu.

Spole€nost PVS nepfijima osobni tdaje od jinych spravcl osobnich udaja, které byste si k nim chtéli
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nechat pfenést.

Pravo na odvolani souhlasu — souhlas se zpracovanim osobnich udaji mazete kdykoli odvolat.
Odvolanim souhlasu vS§ak neni dotéena zakonnost zpracovani zalozeného na souhlasu pred jeho
odvolanim. Odvolani souhlasu také nema zadny vliv na nas smluvni vztah.

Pravo podat stiznost u dozorového ufadu — muzete podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich
udaja (,UOOU"), ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel.: 234 665 111
(ustfedna). UOOU provozuje internetové stranky: www.uoou.cz

Vykon téchto prav je bezplatny. V pfipadé, Ze by zadosti byly zjevné nedlvodné nebo nepfimérené,
zejména proto, ze by se opakovaly, muze PVS ulozit Zadateli pfiméfeny poplatek zohledrujici
administrativni naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informaci, sdéleni, s ucinénim
pozadovanych ukonl nebo odmitnout vasi Zadosti vyhovét.

Lhdta pro vyfizeni zadosti je 1 mésic. V pfipadé potfeby a s ohledem na slozitost a pocet zadosti
muazeme tuto Ihatu prodlouzit o dalSi 2 mésice. Prodlouzeni Ihity pro vyfizeni zadosti jsme povinni
Zadateli oznamit a fadné odUvodnit.

JAK DLOUHO PVS OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVA?

Osobni udaje zpracovavame po dobu trvani smlouvy, po dobu, po kterou jsme tyto udaje povinni
uchovavat podle obecné zavaznych pravnich predpist. Rovnéz je uchovavame po dobu nezbytné
nutnou pro pfipad, ze bychom museli pfedkladat dikazy v soudnim nebo spravnim fizeni.

Osobni udaje, které zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, jsou zpracovavany po dobu, na
kterou je souhlas udélen. V souladu se zasadou minimalizace dat zpracovavame vzdy pouze ty
osobni Udaje, které nezbytné potfebujeme pro dany ucel a uchovavame je po nezbytné nutnou dobu.
Jakmile dana doba uplyne, jsou osobni udaje vymazany, resp. anonymizovany.

KOMU DALSIMU UMOZNUJE PVS PRISTUP K OSOBNiM UDAJUM?

PVS osobni udaje zasadné nesdili s jinymi spravci osobnich udaju, ledaze by k takovému predani
byla povinna ¢i opravnéna na zakladé pravniho predpisu, resp. svého opravnéného zajmu nebo
byste nam k nému udélili souhlas.

Subjekty, které se maji stat zpracovateli osobnich udaji, které PVS spravuje, vzdy peclivé
provéfujeme a dbame na to, aby dodrZovaly odpovidajici technicka a organizacni bezpe&nostni
opatieni. S kazdym subjektem, ktery by se v ramci své Cinnosti pro nas mohl stat zpracovatelem
osobnich udajl, které spravujeme, je uzaviena pisemna smlouva o zpracovani osobnich udaju a
tento zpracovatel je s osobnimi udaji opravnén nakladat pouze v rozsahu nezbytné nutném pro
splnéni jeho ukolu, pro ucely splnéni jeho Ukolu a po sjednanou dobu.

Dodavatelé

Do nékterych naSich c&innosti muzeme zapojovat tfeti subjekty — nasSe dodavatele napf.
poskytovatele IT ¢&i pravnich sluzeb. V zavislosti na charakteru dané cinnosti muze dojit ke
zpracovani osobnich udaji timto dodavatelem v postaveni zpracovatele nebo spravce osobnich
udaju.

Organy statni spravy, vykon rozhodnuti

Na zakladé pravnich pfedpisi muzeme byt za ur€itych pfedpoklad( povinni osobni Udaje sdilet bez
vaSeho souhlasu se tfetimi osobami za ucCelem plnéni jejich povinnosti, popfipadé vykonu
rozhodnuti.
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